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Bağımsız kişisel bakıcıların temini konusunda aracılık hizmetleri bilgi broşürü 
1.1.2012 itibariyle 
Gücümüz 
Kapsamlı bir bakım hizmeti için bağımsız kişisel bakıcıların (kadın/erkek) temini için aracılık 
hizmetleri: Günde 4 ila 24 saat (sabah, öğleden sonra, tüm gün, gece, 24 saat, haftada 7 gün). Kısa 
vadeli anlaşmalar da mümkün (örneğin tatil boyunca bakım hizmeti). Yerel hasta bakım derneği ile 
yapılan ortak çalışmalardan dolayı yüksek kalitede bakım hizmetleri garanti ediliyor. 

Bakım Maliyeti 
Ücret konusunda müşteri ile kişisel bakıcı arasında anlaşma yapılıyor. Bilinen ortalama fiyatlar 
aşağıdaki gibidir: Bir müşteri için sosyal sigorta güvencesi dahil ve yol masrafları hariç olmak üzere 
bir saat için yaklaşık 11,- €, bir gün için yaklaşık 80,- €, bir gece için yaklaşık 80,- €, 24 saat için ise 
70,- ila 120,- € arasında değişiyor. 

Kişisel Bakıcıların Sağladıkları Hizmetler 
Ev işleri, günlük hayatta gerekli olan faaliyetlerde destek, sosyal faaliyetlerde destek, durum bunu 
gerektirirse belirli bakım ve tıbbi faaliyetler (yetki atanmış ise). 

Aracılık Süresi 
Görevin verilmesi ile hizmetin başlaması arasında bir hafta, özel durumlarda sapmalar mümkün. 

Müşteriler için Verdiğimiz Hizmetler: 
a) Temel Paket:- “Kişisel Bakım” sistemi hakkında bilgi - Uygun kişisel bakıcıların tavsiye edilmesi - 
Özel görevler için hizmetlerimiz (yedek bakıcılar, özel durumlarda aracılık hizmetleri) - Mali 
Sorumluluk Sigortası b) İstek üzerine genişletilmiş hizmet: - Aşağıdaki durumlarda ev ziyaretleri: 
Temel bilgilerin iletilmesi, altı ayda bir ziyaretler, formalitelerin üstlenilmesi (kişisel bakım 
sözleşmeleri, nüfus kayıtları/nakilleri, 24 saat destek) 

Aracılık Ücretleri 
Bakım durumu başına temel paket: 24 saatlik sürekli bakım için 260,- €, bir kerelik 24 saat veya 
saatlik bakım için (örneğin tatil boyunca bakım hizmeti) 130,- € Genişletilmiş hizmet: Temel pakete 
ilave olarak yıllık 260,- €, yani birinci yılda 520,- €, takip eden yıllarda 260,- €.Eğer görev verildikten 
sonra bakım ihtiyacı ortadan kalkmışsa, azaltılmış aracılık ücretleri. 
Şehrinizdeki Diğer İlgili Kurumlar 
İhtiyacın belirlenmesi ve tüm hasta bakımı ve bakım hizmet sistemi hakkında geniş bilgiyi şehrinizde 
aşağıdaki kurumlardan alabilirsiniz: Hasta bakımı dernekleri, Mohi, Sosyal Yardım Kurumu, yerel 
Casemanager (vaka yöneticisi).Sirketimiz aşağıdaki kuruluşlara üyedir: Vorarlberg Hasta 
Bakımı/Bakım Ağı. Vorarlberg Hasta Bakımı/Bakım. 
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