Beratungsleitfaden (Formular 1)

Arbeitsgemeinschaft

Hauskrankenpflege | N
Mobile Hilfsdienste

Vorarlberg
\/:
I. Anfrage
Anfrage vom (Datum)
Thema O allgemein ] Betreuung ] 24h-Betreuung [ soziales Netz [] Entlastung PA

[ Rechtliches[] Pflege [ Finanzielles L] Hilfsmittel [ sonst:

Wer fragt an? ] Betroffener [l Angehorige [ Institution
Klientenname
Vorname Geschlecht [] mannl. [] weibl.

Name Institution

Abklarung Gbernommen Il ja [ nein

wenn nein, Grund:

weiterverwiesen an:

Ruckruf vereinbart: (Datums- und Zeitangabe)
Bedarfsabklarung vereinbart: (Orts-, Datums- und Zeitangabe)
Zeitaufwand: (kleinste Einheit 5 min)

Il. Abklarung der Ressourcen / des Unterstitzungsbedarfs

Ziel: |:| Riickkehr nach Hause|:| Verbleib zuhause|:| kurzfristige Entlastung |:| Ubergangslésung

Adresse Klient SozVers./ Vers.Nr. Geb.Dat.
Wohnort / PLZ Telefon

Partner / Angehorige / Bezugsperson:

Adresse

Telefon

Mitglied im Grtlichen KPV [(dja [nein
Name Hausarzt / Facharzt

Welche Institutionen sind bereits eingeschaltet worden?

Was wurde vereinbart?

Es liegt bereits vor:
|:| Pflegegeld, Stufe
|:| Patientenverfligung |:| Vorsorgevollmacht |:| Sachwalterschaft |:| Vertretungsbefugnis Angehériger
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Ressourcen/
Unterstitzungsbedarf

Was kann Klient selber, was bernehmen andere (z.B.
Angehdrige, Nachbarn, Ehrenamt), was ist geregelt?

Was ist

S
[¢)]
>
~

Haushaltsfuhrung

Erndhrung

Mobilitat

Kommunizieren

Far eigene Sicherheit sorgen

Sich beschaftigen / Sinn finden

Pflegebehelfe / Hilfsmittel

Finanzielle Moglichk., Unterstitzung

Abwicklung der pers. Finanzen

Entlastung der pflegenden Angeh.

Pflege

Medizin

Therapeuten

Religiése Bedurfnisse

N o O

Einschatzung des Unterstiitzungsbedarfs und sich daraus ergebender Kosten (inkl. Klienten-

/Angehorigensicht):

lll. Dokumentation der Losungsangebote, Vereinbarungen und Leistungen

Lésungsangebote, Vereinbarungen (wer tut was — z.B. Koordination von Diensten, Hilfsmittelbeschaffung):

Klarung von

notig

Welches Informationsmaterial gegeben:

Fallbegleitung Gbernommen (Institution/Name Beraterin):

Ubergabe an anderen Dienst:

Betreuung Gbernommen durch: [ HKP [] MOHI [ Betreuungspool [ 24h-Betreuung [] sonstige

Klient ist mit der Datenweitergabe an die beteiligten Institutionen einverstanden: [] ja [] nein

Zeitaufwand fur Abklarung und Beratung inkl. Dokumentation: (kleinste Einheit 5 min)

Beratung erfolgte am

durch (Name)
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IV. Ubersicht der Beratungsthemen

Finanzielle Unterstiitzung

Pflegegeld

Grundgebuhrenbefreiung Telefon / TV / Rundfunk

Rezeptgebiihrenbefreiung
Behindertenpass

Parkausweis

Finanzielle Unterstitzung bei groRen Ausgaben, teuren Anschaffungen (hohe Medi-kosten, Badumbau...)

- Eingliederungshilfe Landesregierung
- Unterstitzungsfonds VGKK
- Unterstitzungsfonds PVA
- Unterstitzungsfonds Bundessozialamt
Mietbeihilfe
Heizkostenzuschuss
Sozialhilfe
Ausgleichszulage

Forderung 24-h-Betreuung

Rechtliche Fragen

Bankvollmacht

Vertretungsbefugnis der Angehdérigen
Patientenverfligung
Vorsorgevollmacht

Sachwalterschaft

Ambulante — Teilstationare Dienste
Krankenpflegeverein
MOHI
Betreuungshilfe
Betreuungspool
Hospizbewegung
mobiles Palliativieam
Palliativstation
Tagesbetreuung
Urlaubsbetten
Ubergangspflege
Essen auf Radern

.Mittagstisch® in Heimen, Gaststatten
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Hilfsmittel / Pflegebehelfe

Rufhilfe

Leihbehelfe der Sozialversicherungen
Pflegebetten

Mobilitatshilfen des Zivilinvalidenverbands

Unterstlitzung / Entlastung pflegender Angehériger

Urlaub von der Pflege

.Hilfe fur die Helfenden®“ Erholungsurlaub (SVB hat eigenes Angebot)

Finanzielle Unterstitzung tGber Bundessozialamt, speziell auch fur die Betreuung demenzkranker Personen

Pensionsversicherung fur pflegende Angehdrige, beguinstigte Weiterversicherung

Familienhospizkarenz

Projekt ,Tandem®

Gruppen fiir pflegende Angehoérige, speziell auch fir die Betreuung demenzkranker Personen

Vortrage, Seminare zu Betreuungs- und Pflegethemen
Zeitschrift daSein

Beratungsstellen

Gemeinde/Sozialamt

Beratungsstelle ,Menschengerechtes Bauen®
Seniorenreferat im Amt der Vbg. Landesregierung
Krebshilfe

Pflegetelefon des Bundesministeriums

ZVI — Zivilinvalidenverband

VIbg. Blindenbund

VIbg. Landeszentrum fir Hérgeschadigte

Club Antenne — Kontakt- und Servicestelle fur Selbsthilfegruppen
Institut fir Sozialdienste

Inkontinenzberatung

Arbeiterkammer

Therapeutische Dienste

Neurologische Rehabilitation von aks, SMO
Sozialpsychiatrische Dienste des aks

pgd Psychosoziale Gesundheitsdienste
Erndhrungs- Diatberatung

.Im Gleichgewicht bleiben“ — Bewegungsgruppen fir Seniorlnnen
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V. Beispiele fir mdgliche Themen bei ,Ressourcen / Unterstitzungsbedarf*

Ressourcen/
Unterstitzungsbedarf

Mégliche Themen

Haushaltsfuhrung

Versorgung mit Nahrungsmitteln und sonstigen Gutern des tgl.
Gebrauchs; Wohnungsreinigung und —Instandhaltung; Waschen,
Blgeln; Versorgungspflichten fiir Partner, weitere Angehdrige;

Pflanzen, Tiere;

Erndhrung

Einkaufen, Kochen, Einnahme von Essen und Trinken

Mobilitat

Beweglichkeit, Ausdauer; Fihrerschein; Fahrzeug; Gehbehinderung;
bendtigte Hilfsmittel; Hilfe beim Aufstehen, Zubettgehen,

Bettlagerigkeit; Hilfe fir Besorgungen aufier Haus;

Kommunizieren

Eingeschrankte Sinnesfunktionen; hat Behelfe;
Sprachauffalligkeiten; kognitive Defizite; Stimmungslage;

Verhaltensauffalligkeiten

Far eigene Sicherheit sorgen

Selbst- Fremdgefahrdung; psychische Krankheiten;
Desorientiertheit; Sturzgefahrdung wegen persénl. Zustand des
Klienten, Stolperfallen/Sicherheitsmangel im genutzten
Wohnbereich, Gefahrdungen aulerhalb der Wohnung; Rufhilfe; wer

hat Zutritt zur Wohnung, Schlissel; Rechtliche Fragen

Sich beschaftigen / Sinn
finden

Selbstandige Tagesgestaltung; Hobbys, Interessen, Stimmungslage;

existenzielle Fragen; Krisensituation

Pflegebehelfe / Hilfsmittel

Was ist schon vorhanden, was wird noch benétigt; wo erhaltlich,

Kosten, Alternativen

Finanzielle Mdglichkeiten,

Unterstutzung

Einkommenssituation, Verbindlichkeiten; Pflegegeld, sonstige

Foérdermittel, Unterstutzungen

Abwicklung der persoénlichen

Finanzen

Unterstutzung wegen korperlicher oder kognitiver Beeintrachtigung

ndtig; Bankvollmacht

Entlastung der pflegenden

Wunsch nach kurzfristiger oder langerfristiger Unterstiitzung /

Angehorigen Ubernahme von Tétigkeiten; sind pflegende Angehdrige selber
hilfsbedirftig? Schulungsbedarf

Pflege Hilfebedarf bei Ausscheidung, Essen/Trinken, Koérperpflege,
Lagerung, Medikamentengabe, psychosozialer Bereich,
medizinische Pflege; Anleitung, Einschulung, Begleitung

Medizin Benotigt regelm. medizin. Behandlung; akute Erkrankung;
Klient/Angehdrige haben Fragen; Terminvereinbarungen nétig

Therapeuten Welche Therapien laufen schon, sind noch zu organisieren

Religiése Bedirfnisse

Kirchenbesuche, seelsorgerische Begleitung
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